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„Bottega Veneta“ („BV“ arba „Bottega Veneta“) rūpinasi savo klientais ir norėtų pasiūlyti Jums „Certificate of 

Craft“ – visą gyvavimo laikotarpį trunkantį aptarnavimą po pardavimo žemiau išdėstytomis sąlygomis. 

- Jei prie Jūsų įsigyto produkto („Produktas“) yra pridėta aukso spalvos metalinė kortelė su „Certificate 

of Craft“ pažymėjimu, tai reiškia, kad jo atžvilgiu galima pasinaudoti šiame dokumente nurodytomis 

paslaugomis („Paslaugos“). 

- Kad aktyvuotumėte „Certificate of Craft“, savo mobiliuoju telefonu nuskenuokite ant kortelės 

atspausdintą greito atsakymo (QR) kodą: būsite nukreipti į registracijos puslapį, kuriame Jums reikės 

registruoti Produktą ir įkelti pirkimo kvitą. Pažymėjimas bus aktyvuotas tik atlikus internetinį 

registracijos procesą. 

- „Certificate of Craft“ papildo kokybės garantiją pagal įstatymą, suteikdamas Jums papildomas teises 

po kokybės garantijos pagal įstatymą pasibaigimo, ir todėl niekaip nepaveikia Jūsų teisių, kurias 

suteikia kokybės garantija pagal įstatymą. 

- „Certificate of Craft“ Jums suteikia Jums galimybę visą Produkto gyvavimo laikotarpį laisvai pasinaudoti 

„Bottega Veneta“ pataisymo paslauga, esant pradinių defektų (t. y. kurie nesusiję su netinkamu 

produkto naudojimu ir (ar) nusidėvėjimu). Jei pataisymas negalimas, BV pasiūlys Jums Produktą 

pakeisti nauju, parinktu BV, kurio mažmeninė kaina yra lygiavertė tai, kurią turėjo Produktas tuomet, 

kai buvo pirktas. 

- Kadangi „Certificate of Craft“ taikomas tik Produktui, pasirinkus pakeitimą, jo galiojimas baigsis. 

- BV pasilieka teisę neteikti Paslaugų Produktams, kuriuos prieš tai savarankiškai taisė klientai, 

nesikreipę į BV personalą jo autorizuotose parduotuvėse: tokiu atveju „Certificate of Craft“ bus 

laikomas pasibaigusiu ir Paslaugų gauti negalėsite. 

- Kad galėtumėte pasinaudoti Paslaugomis, atneškite Produktą ir aukso spalvos metalinę kortelę su 

„Certificate of Craft“ į bet kurią BV nuosavam parduotuvių tinklui priklausančią pardavimo vietą (sąrašą 

galima rasti adresu https://www.bottegaveneta.com/en-en/storelocator) ir BV personalas patikrins, ar 

Produktas turi pradinį defektą; siuntimas negalimas. 

- Jūsų asmens duomenys bus tvarkomi pagal mūsų privatumo politiką (nuoroda: 

https://www.bottegaveneta.com/en-it/legal-pages/privacy-policy/privacy-policy.html) ir Jūsų 

sutikimas registruotis Paslaugoms bus pridėtas prie Jūsų „Bottega Veneta“ profilio. Dėl Paslaugų BV 

saugos Jūsų asmens duomenis tol, kol Jūsų „Bottega Veneta“ profilis bus susietas su „Certificate of 

Craft“ vykdant sutartį, kurios šalimi Jūs esate. Asmens duomenų, būtinų siekiant pasinaudoti 

Paslaugomis, nepateikimas BV gali užkirsti Jums kelią gauti atitinkamas Paslaugas. 

- Laikantis taikytinų asmens duomenų apsaugos teisės aktų, Jūs galite turėti vieną ar kelias mūsų 

privatumo politikoje aprašytų teisių ir jomis naudotis pats ar per Jūsų vardu veikiantį teisinį atstovą. 

Esame įsipareigoję ginti Jūsų teises ir leisti Jums jomis naudotis. Jūs niekada nebūsite 

diskriminuojamas Jums sąžiningai naudojantis savo teise pagal bet kurį taikytiną asmens duomenų 

apsaugos teisės aktą. Jeigu Jums reikia bet kokios papildomos informacijos apie Jūsų teises, kaip 

naudotis bet kuriomis iš Jūsų teisių arba jei turite kokių nors skundų ar klausimų dėl mūsų privatumo 
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praktikų, prašome susisiekti su mūsų privatumo komanda ir duomenų apsaugos pareigūnu adresu 

privacy@bottegaveneta.com arba užpildant čia pateiktą formą: https://www.bottegaveneta.com/en-

it/legal-pages/dsr-webform.html. 


