BOTTEGA VENETA

Spolecnost Bottega Veneta (dale jen ,,BV“ nebo ,Bottega Veneta“) se stard o své zakazniky a chce Vam
nabidnout Certificate of Craft, tzn. doZivotni poprodejni servis za nize uvedenych podminek.

- Pokud je k zakoupenému vyrobku (dale jen ,Vyrobek“) pfiloZzena zlata kovova karta s Certificate of
Craft, znamena to, Ze je mozné vyuzit nize popsané sluzby (ddle jen ,Sluzby”).

- Chcete-li aktivovat Certificate of Craft, naskenujte mobilnim telefonem QR kdéd vytistény na karté:
budete presmérovani na registracni stranku, kde budete pozadani, abyste zaregistrovali Vyrobek a
nahrali doklad o nakupu. Certifikat bude aktivovan az po dokonceni procesu online registrace.

- Certificate of Craft dopliuje zdkonnou zaruku a nabizi Vam dodatecné kryti po uplynuti zakonné
zaruky, a proto nijak neovliviiuje Vase prava vyplyvajici ze zakonné zaruky.

- Certificate of Craft Vam umoziuje bezplatné ziskat po celou dobu Zivotnosti Vyrobku moznost vyuzit
opravarenské sluzby spolecnosti Bottega Veneta v pfipadé plvodnich vad (tj. které nesouviseji s
nespravnym pouzivanim a/nebo opotiebenim Vyrobku). V pfipadé, ze oprava neni moznd, BV Vam
nabidne vyménu Vyrobku za novy, vybrany BV, jehoZ maloobchodni cena odpovida cené, kterou mél
Vyrobek v dobé jeho zakoupeni.

- Vzhledem k tomu, Ze Certificate of Craft se vaze pouze k Vyrobku, v pfipadé, Ze se rozhodnete pro
vyménu, zpUsobi to zanik jeho platnosti.

- Spolecnost BV si vyhrazuje pravo neprovadét Sluzby na Vyrobcich, které byly pfedtim samostatné
opraveny zakazniky, aniz by se spojili s pracovniky spole¢nosti BV v jejich autorizovanych prodejnéch:
v takovém ptipadé se ma za to, Ze platnost Certificate of Craft skoncila a nemate narok na poskytnuti
Sluzeb.

- Chcete-li vyuzit sluzeb, pfineste Vyrobek a zlatou kovovou kartu s Certificate of Craft na kterékoli
prodejni misto patfici do sité prodejen BV (seznam je k dispozici na odkazu
https://www.bottegaveneta.com/en-en/storelocator) a pracovnici BV zkontroluji, zda vyrobek
netrpél pdvodni vadou; zaslani neni povoleno.

- VasSe osobni Udaje budou zpracovany v souladu s nasimi zdsadami ochrany osobnich Udajd (odkaz:
https://www.bottegaveneta.com/en-it/legal-pages/privacy-policy/privacy-policy.html) a Vas souhlas
s prihlasenim k odbéru Sluzeb bude pridan do Vaseho profilu Bottega Veneta. V souvislosti se
Sluzbami bude spolec¢nost BV uchovavat Vase osobni Udaje po dobu, kdy bude V&s profil Bottega
Veneta propojen s Certificate of Craft, a to v souladu s plnénim smlouvy, jejiz jste smluvni stranou.
Neposkytnuti osobnich udajli spole¢nosti BV nezbytnych pro ucely cerpani vyhod Sluzeb Vam muize
zabranit v Cerpani prislusnych Sluzeb.

-V souladu s platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich udaji mlzete mit narok na jedno nebo
vice prav popsanych v nasSich zdsadach ochrany osobnich udaji a uplatnit je sami nebo
prostfednictvim pravniho zastupce jednajiciho Vasim jménem. Zavazujeme se chranit Vase prava a
umoznit Vam jejich uplatnéni. Nikdy nebudete diskriminovani, kdyZz budete v dobré vife uplatrfiovat
své pravo podle platnych pravnich predpisi o ochrané osobnich udaji. Pokud potfebujete dalsi
informace o svych pravech, o tom, jak néktera ze svych prav uplatnit, nebo pokud mate jakékoli
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stiznosti ¢i dotazy tykajici se nasich postupl v oblasti ochrany osobnich udajt, kontaktujte prosim nas
tym pro ochranu osobnich Gdaji a povéfence pro ochranu osobnich Udaji na adrese
privacy@bottegaveneta.com nebo vyplnénim formulare, ktery je k dispozici zde:
https://www.bottegaveneta.com/en-it/legal-pages/dsr-webform.html.
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