BOTTEGA VENETA

Bottega Veneta (“BV” veya “Bottega Veneta”) misterilerini 5nemsemekte ve tarafiniza asagida agiklanan
kosullarda bir dmiir boyu satis sonrasi hizmet olan bir Certificate of Craft sunmayi arzu etmektedir.

- Satin almis oldugunuz triinle (“Oriin”) birlikte, tarafiniza tizerinde Certificate of Craft bulunan altin
metal bir kart teslim edilmesi durumunda burada belirtilen hizmetlerden (“Hizmetler”)
yararlanmaya hak kazanmissiniz demektir.

- Certificate of Craft'i etkinlestirmek icin, cep telefonunuzla kartta yazili olan QR kodunu taratiniz:
Urtini kaydettirmeniz ve satin alma fisini yiiklemeniz gereken bir kayit sayfasina ydnlendirileceksiniz.
Sertifika yalnizca ¢evrimigi kayit isleminin tamamlanmasinin ardindan etkinlestirilecektir.

- Certificate of Craft yasal garantiyi tamamlar niteliktedir! ve size yasal garantinin sona ermesinden
sonra ek bir teminat sunmaktadir. Bu nedenle yasal garantinin size verdigi haklariniz hicbir sekilde
etkilenmemektedir.

- Certificate of Craft, orijinal ayiplarda (yani, Griintin yanlis kullanimi ve/veya asinmasi ve yipranmasi
ile ilgili olmayan ayiplarda), Uriiniin tim kullanim émrii boyunca Bottega Veneta'nin onarim
hizmetinden (cretsiz olarak yararlanma imkanini lcretsiz olarak elde etmenizi saglar. Onarimin
mimkiin olmamasi durumunda, BV size Uriiniin, BV tarafindan secilen ve Uriiniin satin alindig
tarihteki perakende fiyatina esit olan yeni bir lirlinle degistiriimesini teklif edecektir.

- Certificate of Craft yalnizca Uriine ait oldugundan, Uriinii degistirmeyi tercih etmeniz durumunda
bu durum Sertifikanin gecerliliginin sona ermesine neden olacaktir.

- BV, yetkili magazalarindaki BV personeli ile irtibat kurmadan misteriler tarafindan énceden ve
bireysel olarak onarilan/tamir edilen Uriinler Gizerindeki Hizmetleri gergeklestirmeme hakkini sakl
tutar: boyle bir durumda Certificate of Craft'in stiresi dolmus sayilir ve artik Hizmetten
yararlanamazsiniz.

- Hizmetten yararlanmak icin, Certificate of Craft tasiyan altin metal karti BV'nin tescilli magaza agina
ait herhangi bir satis noktasina getiriniz (liste https://www.bottegaveneta.com/en-en/storelocator

adresinde mevcuttur). BV personeli, orijinal bir ayibin Uriinii etkileyip etkilemedigini kontrol
edecektir. Sevkiyat ile teslime izin verilmemektedir.

- Kisisel bilgileriniz, gizlilik politikamiza (link: https://www.bottegaveneta.com/en-it/legal-
pages/privacy-policy/privacy-policy.html) uygun olarak islenecektir ve Hizmetlerimize abone olma
mutabakatiniz Bottega Veneta profilinize eklenecektir. Hizmetler baglaminda BV, tarafi oldugunuz

sozlesmenin ifasina uygun olarak, Bottega Veneta profiliniz Certificate of Craft'a bagh oldugu siirece
kisisel bilgilerinizi saklayacaktir. Hizmetten yararlanabilmeniz icin gerekli olan kisisel bilgilerinizin
BV’ye temin edilmemesi halinde ilgili Hizmetten yararlanmaniz mimkin olmayabilecektir.

Kisisel verilerin korunmasi yasalari uyarinca, gizlilik politikamizda acgiklanan haklardan bir veya daha
fazlasina sahip olabilir ve bu haklardan dogrudan veya sizin adiniza hareket eden bir yasal temsilci
aractligiyla yararlanabilirsiniz. Haklarinizi korumayi ve bu haklarin kullanmaniza imkan saglamayi taahhiit
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ediyoruz. Gegerli herhangi bir gizlilik yasasi kapsaminda hakkinizi iyi niyetle kullandiginizda asla ayrimciliga
ugramayacaksiniz. Haklariniz veya haklarinizdan herhangi birinin nasil kullanilacagi konusunda daha fazla
bilgiye ihtiyaciniz bulunmasi durumunda veya gizlilik uygulamalarimizla ilgili herhangi bir sikayetiniz veya
sorunuz olmasi halinde, litfen privacy@bottegaveneta.com adresinden gizlilik ekibimizle ve Veri Koruma
Sorumlumuzla temasa geginiz veya linke bulunan formu doldurunuz: https://www.bottegaveneta.com/en-
it/legal-pages/dsr-webform.html
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